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RESUMEN

La percepcion docente se entiende como el pro-
ceso mediante el cual los profesores otorgan sig-
nificado a las situaciones, estimulos del entorno
educativo, por su parte, se define la inteligencia
artificial (IA) como una rama multidisciplinaria de la
informatica orientada al desarrollo de sistemas ca-
paces de ejecutar actividades que habitualmente
demandan capacidades cognitivas humanas, tales
como identificar patrones, comprender el lenguaje,
tomar decisiones y resolver problemas. Se realiz6 el
estudio con el objetivo de analizar la relacion entre
las percepciones docentes y el uso de la inteligen-
cia artificial en un contexto educativo ecuatoriano.
Se desarrolld con un enfoque cuantitativo, disefio
no experimental y corte transversal, combinando
analisis descriptivo y correlacional para examinar
percepciones docentes y si existe relacion entre las
percepciones docentes y el uso de la inteligencia
artificial en el centro educativo estudiado en el con-
texto ecuatoriano. Se aplicd un cuestionario a 45
docentes seleccionados mediante muestreo alea-
torio simple. El instrumento, validado por expertos y
con alta fiabilidad (a > 0,8), evalud, uso de IA 'y per-
cepciones pedagogicas. Se contrastaron hipotesis
sobre la relacion entre percepcion y uso de |A. Los
resultados evidencian que la percepcion docente
hacia la inteligencia artificial es moderadamente
positiva, reflejando un reconocimiento generaliza-
do de sus beneficios pedagodgicos y su aporte a la
practica educativa. Se identificaron diferencias sig-
nificativas en aspectos relacionados con el apoyo
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institucional y la colaboracion entre colegas, con
valores de p = 0,011, p = 0,002 y p = 0,045, lo que
indica que la disponibilidad de recursos, acompa-
Alamiento y comunicacion influyen directamente en
la frecuencia y efectividad del uso de IA en el aula.
En conclusion, el andlisis estadistico confirma que
existe una relacion positiva y significativa entre la
percepcion docente y la frecuencia de uso de la IA,
mostrando que una valoracion favorable de la tec-
nologia se traduce en una adopcion mas efectiva
en la préactica educativa.

Palabras clave:

Percepcion docente, inteligencia artificial, integra-
cion pedagogica, uso de tecnologia.

ABSTRACT

Teacher perception is understood as the process
through which educators assign meaning to situa-
tions and stimuli within the educational environment.
Artificial intelligence (Al), in turn, is defined as a mul-
tidisciplinary branch of computer science focused
on the development of systems capable of perfor-
ming activities that typically require human cogni-
tive abilities, such as pattern recognition, language
comprehension, decision-making, and problem-sol-
ving. This study aimed to analyze the relationship
between teacher perceptions and the use of artifi-
cial intelligence in an Ecuadorian educational con-
text. A quantitative approach was employed, using
a non-experimental, cross-sectional design that
combined descriptive and correlational analyses to
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examine teacher perceptions and the potential relationship
between perceptions and Al usage in the studied educa-
tional institution. A questionnaire was administered to 45
teachers selected through simple random sampling. The
instrument, validated by experts and demonstrating high
reliability (a > 0.8), assessed Al usage and pedagogical
perceptions. Hypotheses regarding the relationship be-
tween perception and Al use were tested. Results indicate
that teacher perceptions of artificial intelligence are mode-
rately positive, reflecting widespread recognition of its pe-
dagogical benefits and contribution to educational practice.
Significant differences were identified in aspects related to
institutional support and peer collaboration, with p-values
of 0.011, 0.002, and 0.045, indicating that the availability of
resources, guidance, and communication directly influence
the frequency and effectiveness of Al use in the classroom.
In conclusion, statistical analysis confirms a positive and
significant relationship between teacher perception and
the frequency of Al use, showing that favorable attitudes
toward the technology translate into more effective adop-
tion in educational practice.

Keywords:

Teacher perception, artificial intelligence, pedagogical inte-
gration, technology use.

INTRODUCCION

En la actualidad, la inteligencia artificial (I1A) esta trans-
formando diversos ambitos de la vida humana, incluida
la educacion. Siendo vista como una novedosa rama
multidisciplinaria de la informatica orientada al desarrollo
de sistemas capaces de ejecutar actividades que habi-
tualmente demandan capacidades cognitivas humanas
(Morandin, 2022). A nivel global, los sistemas educativos
exploran activamente la incorporacion de tecnologias
emergentes para fortalecer los procesos de ensefan-
za y aprendizaje (Benitez et al., 2022; Celik, 2023). La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura, desde 2022, advierte que, aunque
la IA puede personalizar la educacion y optimizar funcio-
nes administrativas, también plantea importantes retos
éticos, pedagogicos y formativos, especialmente para el
profesorado (Casimiro-Urcos et al., 20225; Jativa et al.,
2025).

Diversos estudios resaltan el papel fundamental de los
docentes en la adopciéon de estas herramientas, lo cual
requiere nuevas competencias digitales y metodolégicas
(Lavado et al., 2025; Qassrawi & Karasneh, 2025). Se
puede expresar que la alfabetizacion en IA se alinea con
otras habilidades y competencias digitales, pero deman-
da atencion especifica para el desarrollo de capacidades
profesionales centradas en IA.

En el contexto latinoamericano, la integracion de la IA
en el ambito educativo avanza lentamente, aungue con
perspectivas prometedoras. Investigaciones como la de
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Breceda (2024), muestran que paises como Chile, México
y Colombia han comenzado a formular politicas publicas
orientadas a fomentar su uso pedagoégico; sin embargo,
persisten barreras como la desigualdad en el acceso a
infraestructura, la falta de formacion docente y la resis-
tencia al cambio.

Desde la psicologia, Moya y Expdsito (2007), definen las
“percepciones” como construcciones mentales que un
individuo elabora sobre otra persona, basadas en la inter-
pretacion de sus caracteristicas, motivaciones y expecta-
tivas. Dichas construcciones estan mediadas por la sub-
jetividad, lo que implica que la percepcion es un proceso
complejo y dinamico influenciado por factores cognitivos
y emocionales, lo cual permite comprender a qué atien-
den los docentes y como toman decisiones al desarrollar
su plan de estudio, incluyendo la introduccion de determi-
nadas habilidades en funcion de las necesidades locales
de los estudiantes (Tran & O’Connor, 2023).

En el ambito educativo, la percepcién docente se entien-
de como el proceso mediante el cual los profesores otor-
gan significado a las situaciones, estimulos y contextos
del entorno escolar, vinculandose directamente con el
trabajo pedagogico (Meiriza et al., 2025). Esta capacidad
implica observar, evaluar y comprender tanto el compor-
tamiento y las necesidades del alumnado como las con-
diciones del aula (Granger et al., 2024), condicionando
el disefio y adaptacion de estrategias de ensefianza. Asi,
los docentes dirigen los procesos de trabajo e influyen
en los resultados educativos (Acosta-Servin et al., 2025).

En Ecuador, se pude reconocer que el Ministerio de
Educacion ha impulsado iniciativas de transformacion di-
gital; no obstante, la implementacion de la A en las aulas
sigue siendo incipiente (Reyes, 2025). El acceso a herra-
mientas basadas en IA es desigual y muchos docentes
carecen de formacion especifica para su uso, por lo que
requieren capacitacion que les permita comprender su
potencial y aplicarlo pedagoégicamente (Andrade et al.,
2024; Quirumbay et al., 2024).

De Ledn (2024), sefiala la necesidad imperante de invertir
en educacion y formacion tecnoldgica en Ecuador, pro-
poniendo que el gobierno y las instituciones educativas
trabajen conjuntamente en el disefio de programas orien-
tados a desarrollar competencias digitales esenciales en
estudiantes y profesionales. En este contexto, a nivel so-
cioeducativo, se evidencia la urgencia de preparar al pro-
fesorado para afrontar los retos de un entorno tecnolégico
en permanente transformacion, reforzando su rol como
mediadores criticos, creativos y reflexivos en el proceso
de ensefianza-aprendizaje (Kit et al., 2023).

En el contexto ecuatoriano, la incorporacion de la IA
impulsa de manera acelerada la transformacion digital.
Sin embargo, no existe informacion sistematizada que
permita comprender cémo los docentes perciben y uti-
lizan estas herramientas, ni cuéales son los beneficios,



oportunidades, dificultades o resistencias de estas. La
carencia limita la formulacion de estrategias educativas
contextualizadas que aseguren un uso efectivo. Durante
el ciclo lectivo 2025-2026, se ha evidenciado un uso inci-
piente y fragmentado de la IA, con aplicaciones aisladas
y sin una reflexion y planificacion didéctica clara.

Esta situacion refleja insuficiencias en las percepciones
docentes y su preparacion sobre el potencial de aplica-
cion de la IA. Tal como advierten Lombardi et al. (2025),
es necesario abordar de forma integrada la formacion y
las percepciones para evitar reproducir practicas tradi-
cionales con tecnologia y, en cambio, promover transfor-
maciones educativas significativas.

En este sentido, esta investigacion contribuye al campo
de la innovacion educativa al analizar la percepcion do-
cente sobre el uso de herramientas de IA y su influen-
cia en los beneficios percibidos. Boubker (2023), desta-
ca el papel de la inteligencia artificial como catalizador
de cambios en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
mientras que Dai (2024), subraya su creciente implemen-
tacion en contextos escolares a través de plataformas de
analisis automatico y sistemas de evaluacion inteligente.
Por su parte, Tan et al. (2024), advierten que esta rapida
expansion tecnoldgica tiene un impacto potencial signifi-
cativo en la calidad educativa.

Fu et al. (2024), analizan la percepcion docente frente a
tecnologias emergentes, en particular la inteligencia arti-
ficial, asi como su impacto en los procesos de ensefian-
za-aprendizaje. Sin embargo, la revision de estos y otros
estudios revela que la mayoria de las investigaciones se
concentran en contextos de educacion superior o en pro-
gramas de formacion técnica, dejando escasamente ex-
plorada la realidad de la educacion media.

Esta ausencia de estudios especificos sobre la relacion
entre las percepciones docentes y el uso de la |A en en-
tornos escolares de este nivel educativo en el contexto
ecuatoriano configura una brecha relevante que esta
investigacion busca atender; el vacio justificd la necesi-
dad de la presente investigacion, orientada a analizar la
relacion entre las percepciones docentes y el uso de la
IA. En la Unidad Educativa Particular seleccionada no se
han realizado estudios que analicen de forma sistematica
como los docentes perciben el uso de la IA en el proceso
de ensefianza aprendizaje.

Lo que nos llevd a formular la pregunta de investigacion:
¢ Existe relacion entre las percepciones docentes y el uso
de la de la inteligencia artificial en la Unidad Educativa
Particular seleccionada?

El objetivo general del estudio es analizar la relacion en-
tre las percepciones docentes y el uso de la inteligencia
artificial en una instituciéon educativa particular en el con-
texto ecuatoriano.

MATERIALES Y METODOS
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Este estudio se abordd desde un enfoque cuantitativo de
caréacter basico, ya que buscé valorar las variables de in-
terés y establecer su relacion mediante el andlisis numeé-
rico de los datos. Se optd por un disefio no experimental
y de corte transversal. En una primera fase, el alcance
fue descriptivo, con el objetivo de identificar y detallar las
percepciones del profesorado sobre el uso de la inteli-
gencia artificial en entornos escolares; posteriormente, se
aplicd un enfoque correlacional para examinar el grado
de asociacion entre dichas percepciones y su aplicacion
pedagdgica.

La investigacion se desarrolld en una institucion educa-
tiva particular, cuya denominacioén se omite por motivos
éticos. La poblacion estuvo conformada por 50 docentes
y, dado que se incluyo la totalidad de ellos, no se estable-
cieron criterios de exclusion. Para efectos metodologicos,
se considerd un muestreo probabilistico aleatorio de pro-
porciones y el tamafio muestral (n) se calculé mediante la
férmula para poblaciones finitas, con los parametros N =
50, p = g = 0,5 para garantizar la maxima variabilidad, un
nivel de significacion de a = 0,05 (95% de confianza, Z
= 1,96) y un margen de error del 5%, se utilizd la formula
(F1):

N#E:ﬁcpﬁcq
n=— — -
e’ (N—1)+Z%*+p*q )

Lo que arrojé como resultado un total de 45 participantes.

Instrumentos: Para la recoleccion de datos se disefio
un cuestionario ad hoc titulado “Cuestionario para me-
dir percepciones docentes y el uso de |A en un contexto
escolar”, el cual estda conformado por nueve secciones
estructuradas para evaluar tanto el uso de herramientas
de inteligencia artificial en la practica docente como las
percepciones asociadas a su implementacion en el en-
torno escolar.

El cuestionario se aplicd mediante una escala tipo Likert
de 5 categorias, disefiada para medir el grado de acuerdo
de los participantes frente a cada enunciado. Los valores
se distribuyeron de la siguiente manera: 1 = “Totalmente
en desacuerdo”, 2 = “En desacuerdo”, 3 = “Ni de acuerdo
ni en desacuerdo”, 4 = “De acuerdo” y 5 = “Totalmente de
acuerdo”. Esta escala permitié recoger con mayor preci-
sion la percepcion de los docentes respecto a los ftems
planteados.

Seccion 1: Datos generales del docente

Incluye preguntas demograficas y profesionales, tales
como edad, género, afios de experiencia y area o materia
que ensena.

Seccion 2: Uso y frecuencia de herramientas de A

Se evalué la frecuencia con que los docentes utilizan he-
rramientas de inteligencia artificial en sus clases median-
te una escala tipo Likert de 5 puntos, definida asi: 1 =
“‘Nunca”, 2 = “Rara vez”, 3 = “A veces”, 4 = “A menudo”



y 5 = “Siempre”. Para asegurar la interpretabilidad, se es-
tablecieron criterios operativos: “Nunca” = 0 usos en el
periodo de referencia del estudio; “Rara vez” = uso espo-
radico (p. ej., 1-2 veces al mes); “A veces” = uso intermi-
tente (p. ej., 1-2 veces por semana); “A menudo” = uso
frecuente (p. ej., 3-4 veces por semana); “Siempre” = uso
sistematico (practicamente a diario o en casi todas las
sesiones), asi como, los tipos de herramientas emplea-
das (por ejemplo, asistentes virtuales, sistemas automati-
cos de evaluacion, aplicaciones para personalizacion del
aprendizaje, entre otras).

Secciones 3 a 9: Percepciones docentes sobre la inteli-
gencia artificial

Estas secciones estan disefiadas para medir distintas di-
mensiones de la percepcion docente frente a la |A en el
contexto escolar:

Seccion 3: Beneficios pedagoégicos percibidos del uso de
la IA.

Seccion 4: Opinion respecto a las politicas educativas
institucionales para la adopcion de IA.

Seccion 5: Percepcion sobre el clima escolar y la calidad
de las relaciones con estudiantes, familias y colegas.

Seccion 6: Evaluacion de la incorporacion de metodolo-
gias y curriculos que integran IA.

Seccion 7: Percepcion del impacto de la |A en el desarro-
llo académico y habilidades digitales de los estudiantes.

Seccion 8: ldentificacion y evaluacion de barreras para
el uso efectivo de IA, incluyendo aspectos tecnologicos,
capacitacion, resistencia al cambio y tiempo disponible.

Seccion 9: Nivel de familiaridad y dominio de las herra-
mientas de |A por parte de los docentes.

Validacion vy fiabilidad

El cuestionario fue sometido a un proceso de validacion
de contenido mediante el juicio de cinco docentes exper-
tos en tecnologia educativa, quienes evaluaron la perti-
nencia, claridad y coherencia de los items respecto a los
objetivos del estudio. Posteriormente, se realizé un pilota-
je con una muestra pequefia de docentes para optimizar
la redaccion y asegurar la comprension de las preguntas.

La consistencia interna del instrumento, evaluada me-
diante el coeficiente Alfa de Cronbach, mostro resultados
superiores a 0.8 en todas las secciones, lo que confirma
una excelente fiabilidad para medir tanto el uso como las
percepciones docentes sobre la inteligencia artificial en
el contexto escolar.

El procesamiento y analisis estadistico de los datos se
realizé utilizando el software JAMOVI. Se aplicaron pro-
cedimientos descriptivos para calcular medidas de ten-
dencia central (media y mediana), dispersion (desviacion
estandar) y distribucion de frecuencias, con el objetivo de
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caracterizar el comportamiento de las variables estudia-
das. Para evaluar la relacion entre la percepcion docente
y el uso de herramientas de inteligencia artificial, se em-
pled el coeficiente de correlacion de Spearman, adecua-
do para variables ordinales y no paramétricas, lo que per-
miti6 identificar si un mayor nivel de percepcion positiva
se asocia con un uso mas frecuente de la IA.

Estas técnicas garantizaron precision, consistencia y fia-
bilidad en los resultados, proporcionando una compren-
sion integral de la relacion entre percepcion y uso de la |A
en el contexto educativo.

Hipotesis nula (Hy), no existe una relacion entre las per-
cepciones docentes sobre la inteligencia artificial y el uso
de estas tecnologias en el contexto educativo, frente a
la Hipotesis alternativa (H;), existe relacion entre las per-
cepciones docentes sobre la inteligencia artificial y el uso
de estas tecnologias en el contexto escolar.

RESULTADOS Y DISCUSION

Al observar la Tabla 1, Caracteristicas sociodemograficas
de los participantes, se aprecia que el area de Ciencias
concentra el 52,39 % del total de participantes, compues-
ta por 16 hombres (38,10 %) y 6 mujeres (14,29 %). En
segundo lugar, se encuentra el area de Varios, con un
28,57 % de participacion, integrada por 7 hombres (16,67
%) y 5 mujeres (11,90 %). Las areas de Humanidades
representan un 16,66 % del total, con 5 hombres (11,90
%)y 2 mujeres (4,76 %), mientras que Tecnologia tiene la
menor participacion, con un 9,52 % en total, distribuida
entre 3 hombres (7,14 %) y 1 mujer (2,38 %). En todos
los casos, la proporcion masculina supera a la femenina,
siendo la brecha mas amplia en Ciencias (23,81 puntos
porcentuales) y Humanidades (7,14 puntos porcentua-
les), mientras que en Tecnologia y Varios la diferencia es
menos pronunciada.

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas de los parti-
cipantes.

drea y género pantes | taje (%)
Ciencias Masculino |16 38.10
Femenino |6 14.29
. Masculino |5 11.90
fon Humanidades Femeni'no > 776
Tecnologia Masculllno 3 7.14
Femenino |1 2.38
Varias Masculino |7 16.67
Femenino |5 11.90
Estadisticas de edad por género




Media Masculino |35.1 9.74
Femenino |[33.9 8.64
L , Masculino |10.8 8.20
Desviacion estandar -
Femenino 10.2 7.77
Edad -
Minimo Masculino |22 1
Femenino |22 1
Maximo Masculino |60 32
Femenino |54 24

Por otra parte, En los resultados, la edad promedio del
grupo masculino fue de 35,1 afios con una desviacion
estandar de 9,74, mientras que en el grupo femenino la
media fue de 33,9 afios con una desviacion estandar de
8,64. Estos valores indican que, en promedio, los hom-
bres son ligeramente mayores que las mujeres dentro de
la muestra y que existe una dispersion moderada en am-
bas distribuciones etarias, lo que refleja la presencia de
participantes tanto jévenes como de mayor edad en cada
grupo.

Estos resultados obtenidos se pueden relacionar con los
criterios planteados por los autores citados en el texto.
Avendafio (2024), sefiala que la IA esta transformando la
educacion, lo cual se refleja en la distribucion de los par-
ticipantes, con una mayor concentracion en el area de
Ciencias (52,39 %), indicando que ciertos campos aca-
démicos tienen mayor apertura hacia la integracion de
tecnologias emergentes. Benitez et al. (2022), destacan
la importancia de la incorporacion activa de la IA en los
procesos educativos, y los datos muestran que la mayoria
de los docentes participantes son hombres adultos jove-
nes, o que puede influir en la disposiciéon y capacidad
para adoptar estas herramientas.

Jativa et al. (2025), enfatizan la necesidad de competen-
cias digitales y metodolégicas especificas para el uso
efectivo de la IA. Los resultados sobre la edad prome-
dio y la dispersion etaria, asi como la brecha de géne-
ro, reflejan la diversidad de perfiles docentes y subrayan
la importancia de capacitacién y acompafamiento, tal
como advierte la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2022), en rela-
cién con los retos pedagogicos y formativos. Asimismo,
Breceda (2024), menciona que persisten barreras en
Latinoamérica como la desigualdad en acceso a infraes-
tructura y resistencia al cambio, lo cual se evidencia en la
menor participacion de areas como Tecnologia (9,52 %),
mostrando que todavia existen desafios para la integra-
cion plena de la |A en la educacion.

En este estudio se utilizaron los siguientes conceptos es-
tadisticos: la Desviacion Estandar (DE), que indica el gra-
do de dispersion de los datos respecto a la media; el Error
Estandar (EE), que mide la precision de la estimacion de
la media muestral en relacion con la poblacion; y el valor
de significacion (p), que sefiala la probabilidad de que
una diferencia observada sea producto del azar, siendo
estadisticamente significativa cuando p < 0,05.

Los hallazgos muestran que, entre los tipos de herramien-
tas de IA evaluadas, los sistemas automaticos de eva-
luacion presentan la media mas alta de uso o valoracion
(13,00) con una Desviacion Estandar (DE) de 9,94, lo que
refleja una mayor variabilidad en las respuestas. En se-
gundo lugar, se encuentran los asistentes virtuales (me-
dia = 9,78; DE = 8,50) y las plataformas de andlisis (me-
dia = 9,55; DE = 9,19), cuyos valores evidencian niveles
de dispersion similares. Finalmente, las aplicaciones para

personalizacion del aprendizaje reportan la media mas baja (8,00) y la menor variabilidad (DE = 6,59), lo que sugiere
una percepcion 0 un uso mas homogéneo entre los encuestados.

Estos resultados reflejan que la percepcion y el uso de herramientas de inteligencia artificial entre los docentes se
orientan principalmente hacia los sistemas automaticos de evaluacion, los cuales destacan por su practicidad y utili-
dad en la gestion de tareas académicas, aunque con una marcada heterogeneidad en las respuestas. En contraste,
los asistentes virtuales y las plataformas de analisis muestran una valoracion intermedia y relativamente estable, o que
sugiere un nivel de adopcion mas uniforme.

La tabla 2 presenta los obstaculos que los docentes han encontrado al utilizar herramientas de inteligencia artificial,
junto con sus estadisticas descriptivas y significancia. El obstaculo mas relevante es la falta de tiempo para integrar la
IA en la planificacion (media = 13,13; DE = 8,54), seguido de la resistencia personal o institucional al cambio (media
= 9,00; DE = 8,38), lo que indica que estos factores afectan a un mayor nimero de participantes y presentan amplia
variabilidad. Otros obstaculos como la insuficiente capacitacion (media = 4,00; DE = 2,83) y la falta de recursos tecno-
l6gicos (media = 2,50; DE = 0,71) son menos frecuentes y presentan menor dispersion entre los participantes.

Tabla 2. Resumen estadistico de las herramientas y obstaculos en el uso de IA.

Estadistico N Media DE EE p
Asistentes virtuales 9 9.78 8.50 2.83
Tipos de herra-|Plataformas de anélisis 11 9.55 9.19 2.77 0.710
mientas Sistemas automaticos de evaluacion 6 13.00 9.94 4.06 '
Aplicaciones para personalizacion del aprendizaje 19 8.00 6.59 1.51
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Falta de recursos tecnoldgicos 2 2.50 0.707 0.500
Obstaculos ha en-|Insuficiente capacitacion 4 4.00 2.828 1.414
contrado para utili- | Resistencia personal o institucional al cambio 16 9.00 8.375 2.094 0.002
zar 1A Falta de tiempo para integrar IA en la planificacion 16 13.13 8.539 2.135

Otro 7 6.86 5.210 1.969

En el analisis de las percepciones docentes sobre los obstaculos en el uso de herramientas de inteligencia artificial, la
variable “falta de recursos tecnoldgicos” obtuvo un valor de p = 0,002, lo que indica una diferencia estadisticamente
significativa, este resultado refleja que, los docentes reconocen la utilidad de la IA, su implementacion se ve limitada
por condiciones materiales insuficientes. En este sentido, las percepciones también revelan que las principales barre-
ras estan asociadas al tiempo disponible, la carencia de recursos y la necesidad de capacitacion.

Del andlisis realizado se puede fundamentar la relacion de loa resultados con los criterios planteados por varios auto-
res sobre la percepcion docente y los retos en la integracion de tecnologias en el aula. Moya & Expésito (2007), definen
las percepciones como construcciones mentales mediadas por la subjetividad; en este caso, los docentes perciben la
falta de tiempo vy la resistencia al cambio como los principales obstaculos para usar la IA, lo que refleja como su inter-
pretacion de la realidad educativa condiciona su practica. Tran & O’Connor (2023), destacan que estas percepciones
influyen en la toma de decisiones pedagogicas, lo cual se evidencia en que, a pesar de contar con recursos y capa-
citacion en menor medida, los docentes priorizan factores como el tiempo y la adaptacion a cambios institucionales.

Munir et al. (2022), subrayan que la percepcién docente esta vinculada directamente con la observacion y evaluacion
del contexto educativo; los resultados muestran que los participantes identifican barreras especificas que afectan su
capacidad de integrar la IA de manera efectiva, lo que refleja su rol activo en el analisis de las condiciones de aula.
De Leodn (2024), enfatiza la necesidad de invertir en formacion tecnoldgica, coincidiendo con la evidencia de que la
insuficiente capacitacion es un factor relevante, aunque menos reportado, sugiriendo que la mejora de competencias
digitales podria mitigar la percepcion de obstaculos y facilitar la adopcion de |A en la préactica educativa.

La Tabla 3 muestra la distribucién de respuestas de los docentes sobre el uso y la percepcion de la inteligencia artificial
(IA) en el proceso educativo. En general, se observa que la mayoria de los participantes tienen una percepcion posi-
tiva o neutral sobre la IA. El nivel méas frecuente es “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” (38,77 %), lo que sugiere cierta
indecision o experiencias mixtas respecto al impacto de la IA. Le sigue “De acuerdo” con 33,33 %, indicando que un
numero significativo de docentes reconoce beneficios concretos, especialmente en aspectos como la personalizacion
del proceso de ensefianza (18 de acuerdo, 11 totalmente de acuerdo) y la capacidad para integrar la IA en sus estra-
tegias (17 de acuerdo, 12 totalmente de acuerdo).

Tabla 3. Respuestas sobre el uso y la percepcion de la inteligencia artificial en el proceso educativo.

Ni de acuer-
Afirmacion Tgteaslzﬂlt%zn En desacuerdo do nien De acuerdo TOt:LI‘IJ::\Jg de
desacuerdo
Mejora la calidad del aprendizaje |0 6 20 13 6
Permlte personalizar el proceso de 1 0 15 18 11
ensefianza
Aumenta la motivacion de los es-
tudiantes ! 4 14 7 9
Reqbo suficiente apoyo y capaci- 4 9 18 7 v
tacion
El uso de IA ha mejorado la comu-
nicacion y la relacion 3 8 19 10 5
Los curriculos que lmcluyen A 1 5 21 13 8
cumplen con los objetivos
Tengo la habilidad necesaria para 0 3 13 17 12
integrar
Me considero familiarizado(a) con
el funcionamiento 0 8 12 2 4
Me ayuda a adaptar y redisefiar 0 4 15 19 v
mis estrategias
Totales por nivel 10 54 147 135 69
Porcentaje total 2.47% 13.33% 38.77% 33.33% 17.04%
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Los niveles de desacuerdo son menores: “En desacuerdo” representa 13,33 % y “Totalmente en desacuerdo” solo 2,47
%, lo que evidencia que pocos docentes perciben un efecto negativo de la IA en la educacion.

Areas como recibir apoyo y capacitacién y mejorar la comunicacion y la relacion con los estudiantes presentan res-
puestas mas dispersas, mostrando que estas son dimensiones donde los docentes sienten limitaciones o carencias;
por ello, los resultados reflejan una percepcion moderadamente positiva del uso de IA en el aula, con reconocimiento
de sus beneficios, con una proporcion considerable de docentes que mantiene una postura neutral, lo cual sugiere la
necesidad de acompafiamiento y formacion para fortalecer la integracion tecnolégica.

Tabla 4. Correlacion de percepcion de la inteligencia artificial en la practica docente.

Valor
Variable F gl gl? significativo
(p < 0.05)
Recibo suficiente apoyo y capacitacion 5.5017 4 11.0 0.011
Permite personalizar el proceso de ensefanza 0.6338 4 11.0 0.649
Las metodologias que integran |A son adecuadas para mis clases|0.7235 4 10.7 0.549
El uso de IA ha mejorado la comunicacion y relacion 8.3922 4 11.9 0.002
Uso de |A ha favorecido el desarrollo de habilidades 0.1378 4 10.4 0.965
Me considero familiarizado(a) con el funcionamiento 1.1764 4 11.1 0.373
Tengo la habilidad necesaria para integrar 0.5114 4 10.3 0729
Aumenta la motivacion de los estudiantes 1.1239 4 10.8 0.395
Mejora la calidad del aprendizaje 0.6399 4 10.8 0.645
El trabajo colaborativo con colegas se ha fortalecido 3.4152 4 11.7 0.045
Los curriculos que incluyen IA cumplen con los objetivos 0.2053 4 10.6 0.930
La IA ha contribuido a mejorar el rendimiento 0.0379 4 11.0 0.997
Es dificil considerar la integracion de |A en su practica docente 1.6321 4 10.9 0.236

La Tabla 4 presenta la correlacion de distintas variables relacionadas con la percepcion de la inteligencia artificial (I1A)
en la practica docente. Se observa que algunas dimensiones, como “Recibo suficiente apoyo y capacitacion” (p =
0,011), “El uso de IA ha mejorado la comunicacion y relacion” (p = 0,002) y “El trabajo colaborativo con colegas se ha
fortalecido” (p = 0,045), presentan diferencias estadisticamente significativas entre los participantes. Esto indica que
la percepcion de los docentes en estos aspectos varia de manera relevante dentro de la muestra, reflejando diferentes
experiencias y opiniones sobre el apoyo recibido, la comunicacion y la colaboracion.

Por otro lado, las demas variables evaluadas, como “Permite personalizar el proceso de ensefianza”, “Aumenta la mo-
tivacion de los estudiantes” o “Tengo la habilidad necesaria para integrar I1A”, presentan valores de p mayores a 0,05,
lo que sugiere que las percepciones sobre estos aspectos son relativamente homogéneas entre los docentes.

En conjunto, los resultados resaltan que las mayores diferencias en la percepcion se concentran en areas relaciona-
das con el apoyo institucional y la interaccion con colegas, mientras que los beneficios educativos percibidos de la IA
tienden a ser mas consistentes.

Los resultados obtenidos se alinean con los criterios planteados por los autores citados sobre la implementacion y
percepcion de la A en el contexto educativo. Lombardi et al. (2025), destacan la importancia de abordar de manera in-
tegral la formacion docente y sus percepciones para evitar la reproduccion de practicas tradicionales con tecnologia;
esto se refleja en los resultados de la Tabla 4, donde los docentes muestran diferencias significativas en la percepcion
del apoyo y la capacitacion (p = 0,011), indicando que la formacién y el acompafiamiento institucional son factores
clave que influyen en su experiencia con la IA.

Esto sugiere que, dentro de la muestra estudiada, el uso de la IA no presenta diferencias significativas en relaciéon con
el area de desempefio, los obstaculos percibidos o el apoyo recibido, indicando una percepcion relativamente homo-
génea entre los docentes respecto a estos factores.

La Tabla 5 muestra la correlacion entre el uso de la inteligencia artificial (IA) y distintos factores asociados en la practica
docente. Los valores de p indican que ninguna de las variables evaluadas alcanza significancia estadistica (p > 0,05),
incluyendo la frecuencia de uso segun area (p = 0,420), la frecuencia de uso segun obstaculos (p = 0,884), el recibo
de apoyo y capacitacion (p = 0,524), el impacto de la IA en la comunicacion y relacion (p = 0,077) y la percepcion de
que el uso de herramientas de |A permite observar comportamiento (p = 0,281).
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Tabla 5. Correlacion sobre el uso de |IA y factores asociados.

. Suma de Media
Variable evaluada cuadrados gl cuadratica

Frecuencia de uso segun area 1.52 0.506 0.962 0.420
Frecuencia de uso segun obstaculos [ 0.647 0.162 0.288 0.884
Eieé?wlbo suficiente apoyo y capacita- 212 53.0 0.814 0.504
El uso de IA ha mejorado la comuni-

cacion y relacion 523 130.7 228 0.077
U_so de herramientas de !A me per-,,q 3 826 139 0.281
mite observar comportamiento

Asimismo, los hallazgos sobre la mejora en la comunica-
cion y relacion con los estudiantes (p = 0,002) y el for-
talecimiento del trabajo colaborativo con colegas (p =
0,045) evidencian la dimension social y colaborativa que
Boubker (2023), identifica como un catalizador de cam-
bios en la ensefianza.

Por otra parte, Tan et al. (2024), subrayan la implementa-
cién de IA mediante plataformas inteligentes y su impacto
en la calidad educativa, lo cual coincide con que las per-
cepciones sobre beneficios pedagogicos, como la per-
sonalizacion del aprendizaje o la motivacion estudiantil,
presentan menor variabilidad entre docentes, sugiriendo
un reconocimiento generalizado de las ventajas educati-
vas de la IA, aunque con diferencias significativas en el
nivel de apoyo y colaboracion percibido.

Los resultados del andlisis muestran que existe una corre-
lacion positiva moderada entre la percepcion docente so-
bre la inteligencia artificial y su uso en el contexto educa-
tivo, con un coeficiente de Spearman p = 0.495 p=0.495y
un valor p = 0.001, lo que indica significacion estadistica.

Esto permite rechazar la hipoétesis nula (Hy) y aceptar la
hipoétesis alternativa (H,), confirmando que, a mayor per-
cepcion positiva de la IA, mayor es su utilizacion en la
practica docente. En otras palabras, los docentes que
valoran mas los beneficios de la IA tienden a integrarla
con mayor frecuencia en sus estrategias educativas, evi-
denciando que la percepcion influye directamente en el
uso de estas tecnologias en el aula.

Los resultados obtenidos se alinean con los criterios plan-
teados por Zakaria & Hashim (2024), y Fu et al. (2024),
quienes destacan el impacto significativo de la rapida
expansion tecnoldgica y la importancia de la percepcion
docente frente a la inteligencia artificial en los procesos
de ensefianza-aprendizaje.

CONCLUSIONES

El estudio confirmé que la mayorfa de los docentes de
la Unidad educativa estudiada mantiene una percepcion
positiva sobre el uso de la inteligencia artificial (IA) reco-
nociendo su potencial para personalizar el aprendizaje,
mejorar la comunicacion con el estudiantado y fortalecer
el trabajo colaborativo.

En términos generales, los resultados muestran una rela-
cion significativa entre la percepcion docente y el uso de
herramientas de IA: quienes valoran sus beneficios tien-
den a integrarlas con mayor frecuencia en sus practicas
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pedagdgicas, lo que sugiere que la valoracion favorable
actua como motor de adopcion tecnoldgica.

El andlisis también puso de manifiesto que el apoyo insti-
tucional, la formacién continua y la interaccion profesional
entre colegas influyen de manera relevante en las percep-
ciones docentes, lo que indica la necesidad de promover
acompafamiento y espacios colaborativos para consoli-
dar la incorporacion pedagdgica de la IA. Entre las princi-
pales barreras identificadas figuran la falta de tiempo y la
resistencia al cambio; adicionalmente, la insuficiente ca-
pacitacion y la carencia de recursos tecnoldgicos limitan
la implementacion. Estos hallazgos orientan la definicion
de estrategias y politicas educativas que faciliten una in-
tegracion préactica y sostenida de la IA.

En conjunto, la evidencia sugiere que la percepcion do-
cente incide directamente en el uso de la |A, condicionada
por entornos institucionales favorables y por el desarrollo
de competencias especificas. Se recomienda disefiar
programas de formacion y acompafamiento docente e
implementar estrategias pedagodgicas que favorezcan un
uso efectivo y sostenido de la inteligencia artificial en con-
textos escolares.
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