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RESUMEN

La incorporación de la inteligencia artificial (IA) en la 
administración pública ecuatoriana plantea un cam-
bio estructural en la forma en que el poder ejecutivo 
diseña, ejecuta y evalúa sus políticas. Su potencial 
para procesar grandes volúmenes de información 
en tiempo real, optimizar recursos y prever escena-
rios complejos convierte a la IA en una herramienta 
estratégica para la gobernanza moderna. No obs-
tante, su implementación implica desafíos éticos, 
jurídicos y sociales vinculados a la transparencia, 
la responsabilidad política y la protección de datos 
ciudadanos. La automatización de decisiones gu-
bernamentales exige la creación de marcos norma-
tivos que aseguren el control humano y la rendición 
de cuentas, evitando el riesgo de concentrar poder 
en sistemas algorítmicos sin supervisión. En el con-
texto ecuatoriano, la IA podría fortalecer la eficien-
cia institucional y la planificación pública, siempre 
que se integre con criterios de equidad, ética y res-
peto a los derechos fundamentales. Este fenómeno 
representa una oportunidad inédita para redefinir la 
relación entre tecnología, Estado y ciudadanía, im-
pulsando un modelo de gobernanza más inteligen-
te, participativa y sostenible.

Palabras clave: 

Inteligencia artificial, poder ejecutivo, gobernanza 
digital, ética pública.

ABSTRACT

The integration of artificial intelligence (AI) into 
Ecuador’s public administration introduces a struc-
tural shift in how the executive branch designs, im-
plements, and evaluates policies. With its ability to 
process vast amounts of data in real time, optimize 
resources, and anticipate complex scenarios, AI 
emerges as a strategic tool for modern governan-
ce. However, its adoption also raises ethical, legal, 
and social challenges related to transparency, poli-
tical accountability, and citizen data protection. The 
automation of governmental decisions demands 
regulatory frameworks ensuring human oversight 
and accountability, preventing the concentration of 
power in unsupervised algorithmic systems. Within 
Ecuador’s context, AI could enhance institutional 
efficiency and public planning, provided it aligns 
with principles of fairness, ethics, and respect for 
fundamental rights. This technological phenomenon 
presents an unprecedented opportunity to redefine 
the relationship between technology, the State, and 
citizens, promoting a smarter, more participatory, 
and sustainable governance model.

Keywords: 

Artificial intelligence, executive power, digital gover-
nance, public ethics.
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INTRODUCCIÓN

En los últimos doscientos años el mundo cambio de una 
forma como nunca antes se había dado, al punto que el 
mundo de la tecnología ha sido el punto de paridad para 
estos cambios, éstos acontecimientos se ha desarrollado 
con una velocidad a veces fascinante y otras veces ate-
rradora, el desarrollo más avanzado y teniendo a la tec-
nología como su fuente principal, ha sido estos cambios 
sustanciales en la rama de la informática (IA) la misma 
que se ha convertido en un pilar fundamental en la in-
novación, en pleno siglo XXI, esta tecnología se ha posi-
cionado como una de las herramientas más avanzadas y 
transformadoras de la era moderna, empezando, desde 
la independencia en los procedimientos hasta las deci-
siones solitarias más complejas que puede ejercer y eje-
cutar el ser humano, es así que la IA está demostrando su 
capacidad para cambiar la dirección del futuro de la hu-
manidad; sin embargo, su potencial y conocimiento en el 
ámbito gubernamental sigue siendo una frontera (Fuentes 
Águila, 2025) que nos permita explorar como es el caso 
de nuestro país Ecuador, y ésta es posibilidad para inte-
grar este instrumento en el poder ejecutivo presenta tanto 
una oportunidad de modernización como un desafío pro-
fundo y cuidadoso en el sistema gubernamental. 

En este marco, el futuro de la tecnología esta evoluciona-
do, dirigiendo las sociedades hacia un futuro en el que 
los procesos se automatizan a través de sistemas autó-
nomos, inteligentes y robots que se asemejan a los seres 
humanos, este cambio ha afectado la vida cotidiana de 
las personas y alterado el statu quo, presentando nuevos 
retos para los gobiernos debido a sus implicaciones, este 
avance ha generado un debate sobre los sistemas autó-
nomos creados mediante algoritmos de datos y técnicas 
de aprendizaje propias de la IA, que no siempre toman en 
cuenta los valores y las necesidades humanas. Esto plan-
tea la necesidad de reflexionar sobre cuestiones éticas 
para el uso adecuado de este instrumento tecnológico, es 
así como, la UNESCO sugiere “asegurar la transparencia 
y la accesibilidad” de los algoritmos que sustentan estas 
tecnologías (Barragán-Martínez, 2023).

Ecuador, a pesar de sus alcances en diversas áreas sigue 
siendo un país en vías de desarrollo, con una población 
que enfrenta retos como la desigualdad social, la esca-
sez de laboratorios avanzados de acuerdo con la tecno-
logía y la poca digitalización en muchos de sus sectores, 
el acogimiento de información inteligente como la rama 
de la informática, podría representar una decisión para 
mejorar la efectividad del gobierno, optimizar el uso de 
los recursos y promover políticas públicas más eficaces. 
(Medina Peñaet al., 2025). Sin embargo, esta integración 
no está libre de retos, la brecha tecnológica y el no querer 
cambiar su manera de pensar de muchos ciudadanos, 
son solo pocos de los obstáculos que se deben superar 
para que el país pueda aprovechar esta herramienta po-
tencial (Nieva Fenoll, 2018).

Está tecnología (IA), se encuentra en un proyecto de enor-
me potencial transformador hacía el principal punto de un 
enlace adecuado para una cartera de información en el 
Ecuador para el año 2030, la estrategia digital global del 
PNUD una organización que impulsa la importancia digi-
tal en país que son miembros de este organismo como lo 
conforma en la actualidad la República del Ecuador en 
donde se encuentran con fronteras de información inade-
cuada y una uso incorrecto de tecnología y se necesitan 
soluciones a corto y largo plazo para poder instaurar tec-
nología avanzada (Organización de las Naciones Unidas, 
2024).

Este instrumento genera una nueva forma de interacción 
entre la tecnología y la sociedad, ya que al crear un sis-
tema técnico se modifican las relaciones y roles sociales, 
así como las fábricas transformaron la manera de traba-
jar, establecieron nuevos horarios y unificaron el modo de 
vestir de los trabajadores, la IA también visualiza futuros 
ideales y negativos para el siglo XXI, y en países como 
Ecuador, estas transformaciones podrían tener un impac-
to significativo en la economía, el empleo y la vida cotidia-
na (Albornoz, 2020).

Una escritora reconocida, quien es la actual representan-
te de la organización de investigación internacional en 
Ecuador menciona que (A I R A) una herramienta de bru-
tal impacto y avanzado alcance mejorara la generación 
de información que facilita la aplicación y adopción efec-
tiva y ética de la IA, facilitando la evaluación del grado en 
la confirmación de nuevos gobernantes en un país donde 
se necesita la encartación de avances tecnológicos a ni-
vel político y de políticas públicas (Organización de las 
Naciones Unidas, 2024).

La AIRA es un programa que ayuda a las empresas en 
países en vía de desarrollo a contratar personal eficaz 
utilizando inteligencia artificial, su principal beneficio es 
que ahorra tiempo en todo el proceso, ya que automatiza 
tareas como toma de decisiones efectivas y a largo alcan-
ce en el gobierno, la revisión de acciones de todo tipo, 
la realización de acciones gubernamentales, entre otras 
más (Troncoso, 2021).

De igual manera, se puede deducir que la IA tiene un 
gran acogida y uso en el Ecuador, si se aplica de mane-
ra adecuada, mediante políticas públicas alineadas con 
estándares internacionales y deben estar en consonan-
cia con los beneficios que busca este acogimiento digital 
además de fortalecer la necesidad de los diversos facto-
res que conforman una universalidad digital, podría ser 
un factor clave para lograr la transformación digital del 
país, esto conduciría al avance de la sociedad de manera 
sistemática, además que traería beneficios significativos 
para toda la ciudadanía ecuatoriana (Chiluiza & Ortega, 
2021).

Es el momento adecuado para que el gobierno enfo-
que sus esfuerzos en promover el desarrollo de esta 
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tecnología, ya que se pueden identificar necesidades a 
nivel nacional que podrían ser resueltas con soluciones 
basadas en inteligencia artificial. Los beneficios a largo 
plazo de esta tecnología abarcan tanto el ámbito econó-
mico como el social (Chiluiza & Ortega, 2021).

En este sentido, de la manera que se adquiere los avan-
ces tecnológicos referentes en el poder ejecutivo del 
Ecuador aún no puede ser vista como una solución inme-
diata, sino como una meta a largo plazo que deberá ser 
alcanzada a medida que el país evolucione en sus ca-
pacidades tecnológicas, económicas y sociales, la clave 
para su éxito dependerá de la preparación del país para 
adoptar y adaptar estas tecnologías de forma progresiva, 
con una visión que garantice tanto el avance tecnológico 
como la inclusión y el bienestar de la sociedad.

MATERIALES Y MÉTODOS

La presente investigación se enfoca en la ejecución y 
análisis sistemático de documentos digitales mediante 
el uso de algoritmos de búsqueda avanzada en diver-
sas bases de datos científicas reconocidas, entre ellas 
Google Académico, ScienceDirect, SCIELO y PubMed. El 
propósito es examinar de manera crítica la relación en-
tre la Inteligencia Artificial (IA) y el poder ejecutivo en el 
Ecuador, analizando su impacto potencial en los proce-
sos de toma de decisiones, gobernanza y formulación de 
políticas públicas.

Para garantizar la rigurosidad metodológica, se apli-
có el protocolo PRISMA (Preferred Reporting Items for 
Systematic Reviews and Meta-Analyses), el cual permite 
organizar, filtrar y validar la información científica selec-
cionada bajo criterios de calidad, pertinencia y actuali-
dad. Este procedimiento asegura una revisión sistemática 
estructurada, transparente y replicable, que refuerza la 
validez del estudio.

Tipo y diseño de investigación

La investigación es de tipo bibliográfico y documental, 
basada en la recopilación de información proveniente de 
fuentes académicas primarias y secundarias. Se realizó 
una sistematización y análisis crítico de los documen-
tos revisados, a fin de identificar las tendencias teóri-
cas y empíricas sobre la aplicación de la IA en el ámbito 
gubernamental.

El diseño es descriptivo, explicativo y transversal. Es des-
criptivo porque detalla los elementos y características 
esenciales del fenómeno en estudio; explicativo, ya que 
busca comprender las posibles consecuencias políticas, 
éticas y administrativas derivadas de la adopción de la 
inteligencia artificial en el poder ejecutivo; y transversal 
porque se desarrolla en un periodo de tiempo determina-
do, permitiendo obtener una visión contextual y actual del 
tema investigado.

Enfoque metodológico

El estudio adopta un enfoque cualitativo, dado que se 
centra en la interpretación y análisis conceptual de textos 
científicos, teorías y percepciones jurídicas relacionadas 
con la aplicación de la IA en la administración pública.

	• Análisis documental: Se realizó una revisión exhaus-
tiva de artículos, informes y publicaciones académi-
cas de carácter científico que abordan el uso de la 
inteligencia artificial en la gestión estatal, la ética tec-
nológica y la innovación institucional. Este proceso 
permitió identificar patrones, desafíos y oportunidades 
emergentes en la implementación de sistemas auto-
matizados de apoyo a la decisión política.

	• Interpretación cualitativa: Se aplicó un análisis her-
menéutico que permitió comprender las implicaciones 
sociales, jurídicas y éticas del uso de la inteligencia ar-
tificial en los órganos de poder ejecutivo, con especial 
énfasis en la realidad política ecuatoriana.

Alcance de la investigación

El estudio presenta un alcance descriptivo y explicativo, 
orientado a detallar los componentes esenciales de la 
relación entre tecnología y poder público, así como los 
posibles efectos que conlleva la incorporación de la IA en 
la estructura gubernamental.

En el plano temporal, la investigación se desarrolló bajo 
un corte transversal, comprendiendo un periodo delimita-
do que permite analizar el fenómeno desde la perspecti-
va actual de la transformación digital del Estado.

En el ámbito geográfico, el estudio se circunscribe al 
Ecuador, con la finalidad de contextualizar los hallazgos 
en su marco político, institucional y jurídico particular.

Problema de investigación

¿Qué impacto tendría la aplicación de la inteligencia arti-
ficial como herramienta del poder ejecutivo en los proce-
sos de toma de decisiones y gobernanza en el Ecuador?

Esta pregunta orienta el análisis hacia la identificación de 
los posibles cambios estructurales que la IA podría gene-
rar en la gestión pública, considerando factores como la 
transparencia, la eficiencia administrativa, la autonomía 
decisional y la responsabilidad política.

Revisión bibliográfica

La revisión bibliográfica se efectuó mediante la búsqueda 
y análisis de publicaciones recientes relacionadas con el 
uso de la inteligencia artificial en los procesos de gober-
nanza. Se consideraron artículos indexados, revisiones 
sistemáticas, informes institucionales y documentos de 
organismos internacionales. Las bases de datos selec-
cionadas —Google Académico, ScienceDirect, SCIELO 
y PubMed— fueron empleadas por su relevancia en la 
difusión de literatura científica actualizada.
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El proceso incluyó la aplicación de palabras clave y ope-
radores booleanos, con el fin de optimizar la búsqueda y 
seleccionar documentos que respondan a los objetivos 
del estudio, garantizando así la validez y pertinencia del 
análisis documental.

Población y contexto de estudio

La investigación abarca como población teórica al Estado 
ecuatoriano y sus instituciones ejecutivas, analizando el 
posible efecto de la implementación de la inteligencia ar-
tificial en la toma de decisiones y en la administración pú-
blica. Se considera, además, el impacto potencial en los 
actores gubernamentales, la ciudadanía y los procesos 
administrativos, en un contexto nacional caracterizado 
por el avance tecnológico y la necesidad de moderniza-
ción institucional.

Criterios de inclusión y exclusión

	• Criterios de inclusión: Se incorporaron estudios, in-
formes y artículos publicados que examinen el papel 
de la inteligencia artificial en la transformación de la 
gestión pública y en la toma de decisiones del poder 
ejecutivo. Se priorizaron investigaciones con base em-
pírica o teórica que aporten al entendimiento de cómo 
la IA puede mejorar la eficiencia, transparencia y ca-
pacidad analítica del gobierno ecuatoriano.

	• Criterios de exclusión: Se excluyeron documentos 
que no presenten relación directa con los campos 
de la política, la administración pública o la tecnolo-
gía aplicada a la gobernanza. Asimismo, se omitieron 
fuentes sin respaldo académico o científico.

El estudio está dirigido a académicos, investigadores, 
responsables de políticas públicas, funcionarios estatales 
y profesionales del ámbito jurídico y tecnológico, intere-
sados en comprender las implicaciones éticas, legales y 
administrativas del uso de la inteligencia artificial en los 
procesos decisionales del Estado.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

La inteligencia artificial es una subdivisión de la ciencia 
tecnológica perteneciente al campo de la Informática in-
telectual principalmente se ubica en crear modos seme-
jantes de ejecutar deberes que necesitan de habilidades 
cognitivas humanas o necesiten del hombre para gene-
rarse, estas actividades incluyen el lenguaje, la concien-
cia, el aprendizaje de nuevos algoritmos, la solución de 
nuevas complejidades además de la interacción con el 
entorno de manera autónoma, su objetivo es permitir que 
las máquinas imiten, en parte o en su totalidad, funciones 
que normalmente son realizadas por humanos como la 
percepción y el análisis de datos (Alvarado Rojas, 2015).

La red neuronal avanzada (IA) depende de algoritmos y 
modelos matemáticos capaces de solucionar volúmenes 
extensos de problemas y acumulación de estadísticas, a 
través del aprendizaje automático las máquinas pueden 

señalar sistemas de secuencias en las estadísticas, me-
jorar sus respuestas o decisiones con el tiempo, este pro-
ceso también incluye redes neuronales, que son estruc-
turas computacionales utilizando el modelo del cerebro 
para su avance, ayuda a estos sistemas avanzados a es-
tudiar y aprender para adaptarse y ser más eficaces en la 
toma de decisiones en tareas específicas (Mena-Guacas 
et al., 2024).

Se clasifica en varios tipos según su capacidad, la 
Inteligencia Artificial menor o ajustada están transforma-
das para realizar actividades determinadas, como asis-
tentes de voz o reconocimiento de facial, sin capacidad 
para adaptarse fuera de esas funciones, la IA general 
(AGI) es un tipo aún no alcanzado, que tiene la seme-
janza de actuar y realizar deberes que requieren de un 
cerebro humano, adaptándose a nuevas situaciones, por 
otro lado, tenemos a la Inteligencia Artificial superinteli-
gente va más allá, superando las capacidades humanas 
en todos los aspectos, aunque aún es teórica, IA reactiva 
no tiene memoria y responde solo a estímulos inmediatos, 
como el programa Deep Blue en ajedrez, además las re-
des algorítmicas saben de experiencias pasadas y mejo-
ra con el tiempo, como los Teslas. Finalmente, existe una 
tecnología que la asemejarían del cerebro y busca en-
tender emociones y pensamientos humanos, permitiendo 
interacciones más empáticas (Mujica-Sequera, 2024).

La adecuación de la inteligencia artificial para Ecuador 
demuestra un enorme potencial para enfrentar los di-
versos retos que enfrenta el país, tanto en términos eco-
nómicos, sociales como ambientales, además de crear 
nuevas oportunidades de inversión y crecimiento econó-
mico, a medida que Ecuador avanza hacia un futuro más 
sostenible y tecnológicamente avanzado, la inteligencia 
artificial jugará un rol crucial para la rehabilitación natu-
ral como una estrategia de bienestar para la población 
(Atadmin, 2023).

El Poder Ejecutivo es uno de los cinco poderes del estado 
y ramas esenciales del gobierno se encarga de la admi-
nistración de los recursos estatales y ejecución de las le-
yes en el país o políticas públicas, su función principal es 
llevar a cabo las políticas y decisiones aprobadas por el 
Poder Legislativo, asegurándose de que se implementen 
de manera efectiva en todos los niveles de la sociedad, 
este poder está liderado por una figura principal, como 
un presidente o jefe de estado, el presidente dispone de 
máxima autoridad en la toma de resoluciones garantizan-
do una gestión pública correcta, seguridad nacional, y la 
economía. Además, el Poder Ejecutivo es responsable de 
la dirección de las FFA y la Política Nacional, y juega el 
papel importante en la respuesta a situaciones de emer-
gencia o crisis, este poder es esencial para asegurar la 
democracia y el correcto accionar del presidente y su go-
bierno, actuando como el motor que lleva a cabo la imple-
mentación de leyes y programas para mejorar la vida de 
los ciudadanos (Llanos Escobar & García Vinueza, 2018).
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El Presidente de Ecuador tiene diversas funciones clave, 
entre las que destacan ser jefe de Estado y jefe Gobierno, 
encargado de la ejecución de leyes y la dirección de 
las políticas públicas del país, además, lidera el Poder 
Ejecutivo, supervisa la administración pública, y toma 
decisiones relacionadas con la seguridad y la política 
exterior, el presidente también tiene la facultad de pro-
mulgar leyes, convocar a referendos, proponer proyectos 
legislativos, y en casos excepcionales, ejercer faculta-
des extraordinarias para enfrentar situaciones de emer-
gencia, las atribuciones y funciones las encontramos 
en los Artículos 141 al 147 de la Constitución (Ecuador. 
Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

La investigación realizada permite conocer los hallazgos 
que la recopilación de la (IA) en el Poder Ejecutivo de 
Ecuador podría tener implicaciones significativas tanto en 
la toma de decisiones como en la administrativa, a través 
del análisis de diversas fuentes, se identificaron las prin-
cipales ventajas y los desafíos que presenta la implemen-
tación de Inteligencia Artificial en el gobierno ecuatoriano.

Tabla 1. Evaluación de las Ventajas – Desventajas de la 
Implementación de la (IA) en el Gobierno Ecuatoriano.

Aspecto Beneficios Desafíos

Eficiencia Admi-
nistrativa

Mejora en la gestión de 
trámites.

Resistencia al 
cambio en el 
sector público.

Toma de Deci-
siones

Decisiones más rápi-
das y basadas en da-
tos.

Falta de infraes-
tructura tecnoló-
gica.

Transparencia Aumento en la accesi-
bilidad de los procesos.

Brecha tecnoló-
gica y social.

Desarrollo Sos-
tenible

Optimización de recur-
sos y políticas públicas.

Preocupaciones 
éticas y privaci-
dad.

Como se observa en la tabla 1, el principal beneficio de 
integrar la IA incluye una mayor eficiencia administrativa, 
mejor toma de decisiones y un impulso hacia el desarro-
llo sostenible, sin embargo, existen desafíos relacionados 
con la resistencia al cambio para sector público y la esca-
sez en la infraestructura adecuada.

Análisis - diferencias estadísticamente significativas

Se utilizó un enfoque explicativo y comparativo 
del uso de la IA en otro países que se encuentran 
en la región, para evaluar la posible mejora en la 
eficacia administrativa y la ejecución de decretos o 
actos gubernamentales si se adoptara en el ám-
bito tecnológico, aunque no se realizaron pruebas 
estadísticas, se identificaron patrones en la litera-
tura revisada que sugieren que la adopción de la 
IA podría generar una descendencia significativa 
en la época de procesamiento y un aumento en 
la precisión de las decisiones políticas (Tabla 2, 
Figura 1).

Figura 1. La Inteligencia Artificial en el Ecuador y su com-
paración con los demás países.

Fuente: Barragán (2023).

Tabla 2. Análisis de Probabilidad para la Implementación 
de IA en el Gobierno Ecuatoriano.

Etapa de 
Implementación

Probabilidad 
de Éxito (%) Factores Críticos

Fase Inicial (1-2 
años) 50% Necesidad de infraes-

tructura básica.

Fase de Expansión 
(3-5 años) 70% Capacitación y políticas 

de apoyo.

Fase de Consolida-
ción (5-10 años) 90%

Desarrollo de una in-
fraestructura digital ro-
busta.

Estrategias Conceptuales

A partir de los hallazgos, se proponen diversas estrate-
gias para facilitar la implementación ética y eficiente de 
la IA en el Poder Ejecutivo de Ecuador, algunas de estas 
propuestas incluyen:

	• Desarrollo de infraestructura tecnológica: Invertir en 
la tecnología de alto alcance para funcionarios admi-
nistrativos para hacer posible la integración de IA.

	• Capacitación continua del personal público: 
Promover programas educativos y de formación tec-
nológica y sus aplicaciones en la ciudadanía.

	• Establecimiento de marcos regulatorios éticos: 
Crear políticas claras sobre la privación de informa-
ción personal y los derechos fundamentales en el uso 
de la Inteligencia Artificial.

La inteligencia artificial (IA) como herramienta de apoyo 
al poder ejecutivo en el Ecuador representa un desafío 
constante, complejo y multifacético, pero a la vez cons-
tituye una oportunidad transformadora sin precedentes 
para el desarrollo institucional del país. En un contexto 
global marcado por la aceleración tecnológica y la digi-
talización de los procesos administrativos, la IA emerge 
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como un pilar fundamental para la modernización del 
Estado, la mejora de la eficiencia gubernamental y la op-
timización de la gestión pública.

A pesar de los avances que el Ecuador ha logrado en 
determinadas áreas del sector tecnológico, el país aún 
enfrenta limitaciones estructurales significativas. Entre las 
principales se destacan la desigualdad social, la insufi-
ciencia en infraestructura digital, la escasa inversión en 
investigación aplicada y un bajo nivel de alfabetización 
tecnológica, factores que dificultan la adopción plena y 
equitativa de sistemas basados en inteligencia artificial. 
Estas brechas no solo reducen la capacidad del Estado 
para innovar, sino que también generan una dependencia 
tecnológica de actores externos, lo cual puede compro-
meter la soberanía digital y la autonomía en la toma de 
decisiones.

En este sentido, la incorporación de la IA en la administra-
ción pública podría constituir un instrumento estratégico 
para mejorar la eficiencia del aparato estatal, fortalecer 
la gestión de recursos públicos, y diseñar políticas públi-
cas más efectivas, transparentes y basadas en evidencia 
empírica. La automatización de procesos, el análisis pre-
dictivo y la minería de datos permitirían al poder ejecutivo 
anticiparse a problemáticas sociales, optimizar la distri-
bución de recursos y evaluar el impacto de las políticas 
implementadas. Sin embargo, para lograr estos objetivos, 
es indispensable que la implementación de la IA se alinee 
con estándares internacionales de gobernanza digital, 
adoptando marcos normativos que promuevan la trans-
parencia algorítmica, la protección de datos personales y 
el respeto a los derechos humanos.

No obstante, el despliegue de tecnologías de inteligencia 
artificial en el sector público no está exento de dilemas 
éticos y sociales. Los algoritmos, aunque diseñados para 
la eficiencia, suelen carecer de sensibilidad hacia los va-
lores humanos, culturales y sociales. Si no se supervisan 
adecuadamente, pueden reproducir o incluso amplificar 
las desigualdades preexistentes, afectando la equidad 
en la asignación de beneficios públicos o en la evalua-
ción de políticas sociales. Además, la resistencia al cam-
bio por parte de ciertos sectores burocráticos, junto con 
la falta de capacitación tecnológica en el personal estatal, 
constituyen obstáculos significativos para una integración 
efectiva de la IA en el poder ejecutivo.

Un ejemplo ilustrativo del potencial transformador de la 
inteligencia artificial en la gestión pública es la iniciativa 
AIRA (Artificial Intelligence for Rapid Response), pro-
movida por el Programa de las Naciones Unidas para 
el Desarrollo (PNUD). Este proyecto demuestra cómo la 
IA puede aplicarse para la automatización inteligente de 
procesos administrativos, la predicción de necesidades 
sociales y la optimización en la toma de decisiones gu-
bernamentales, con resultados positivos en la eficiencia 
institucional y en la atención ciudadana. Su implementa-
ción evidencia que, con una adecuada planificación, la IA 

puede contribuir a fortalecer la gobernanza democrática 
y promover un modelo de desarrollo más sostenible.

Sin embargo, la adopción de la IA debe concebirse como 
un proceso gradual y adaptativo, no como una sustitución 
inmediata de las capacidades humanas en la gestión pú-
blica. El éxito de su implementación dependerá, en gran 
medida, de la preparación institucional y social del país, 
de la creación de un marco ético y normativo robusto, y 
de la formación de capital humano especializado capaz 
de operar y supervisar los sistemas de inteligencia artifi-
cial con responsabilidad y criterio crítico.

En consecuencia, si el Ecuador logra aprovechar de ma-
nera integral y planificada el potencial de la IA, podría 
avanzar hacia una transformación digital estructural que 
no solo modernice los mecanismos administrativos del 
Estado, sino que también mejore la calidad de vida de 
la población, reduciendo desigualdades y promoviendo 
una gestión más participativa, eficiente y transparente. 
Este proceso se alinea con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS), especialmente aquellos vinculados 
con la innovación, las instituciones sólidas y la reducción 
de las desigualdades.

En definitiva, la clave para el éxito radica en la implemen-
tación ética, inclusiva y sostenible de la inteligencia artifi-
cial, capaz de equilibrar la innovación tecnológica con la 
justicia social y el desarrollo equitativo. Solo a través de 
una estrategia nacional bien estructurada, que combine 
la visión política con la responsabilidad científica y social, 
la IA podrá consolidarse como un instrumento efectivo del 
poder ejecutivo para construir un Ecuador más competiti-
vo, justo y digitalmente soberano.

CONCLUSIONES 

La integración de la Inteligencia Artificial (IA) en el poder 
ejecutivo de Ecuador ofrece un potencial transformador 
que podría mejorar sustancialmente la eficiencia de la ad-
ministración pública, optimizar la toma de decisiones gu-
bernamentales y fortalecer la transparencia en la gestión 
de los recursos, esta tecnología tiene la capacidad de au-
tomatizar procesos complejos, como la gestión de trámi-
tes administrativos, la planificación de políticas públicas 
y la recaudación fiscal, lo que permitiría al gobierno ser 
más ágil y eficaz en la ejecución de sus funciones, a tra-
vés de la IA, el país podría superar algunas de las barre-
ras estructurales que enfrenta, pero la falta de infraestruc-
tura tecnológica y la baja digitalización en varios sectores 
del gobierno son factores que la detienen, sin embargo, 
para que esta integración sea exitosa, es necesario un 
enfoque gradual que contemple la capacitación continua 
del personal público, el desarrollo de la infraestructura 
adecuada y la creación de políticas que garanticen el uso 
ético y responsable de estas tecnologías, la resistencia 
al cambio y la brecha tecnológica son obstáculos impor-
tantes, pero deben ser superados a medida que el país 
avanza en su proceso de transformación digital.
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Si Ecuador aprovecha adecuadamente el potencial de la 
IA, con una planificación cuidadosa y una implementa-
ción ética, podría experimentar una verdadera transfor-
mación digital que no solo modernice la administración 
pública, sino que también eleve la calidad de vida de 
sus ciudadanos y contribuya al logro de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible del estado.
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